
8.000 Sitz- und knapp 6.000
Steh-Plätze füllen sich inner-
halb von 10 Minuten vor 
dem jeweiligen Konzert-
beginn. Und das viermal an
drei Tagen: Fast 14.000 Men-
schen wollen dann alle auf
einmal essen und trinken! 
Der Alptraum jedes 
Gastronomen wird mit dem
Funkboniersystem Orderman
zu einem Kassen füllenden
Wunschtraum.

Bon-Verkauf über 
mobile Drucker.
Bei diesem Fest in Europas größ-
tem Zelt steht keiner auf um sich
selbst zu bedienen. Mit Orderman
Max ausgestattetes Personal kommt
an den Tisch, nimmt Bestellung um
Bestellung auf. Und lässt Bon für
Bon aus dem Gürteldrucker rattern.  

Super einfaches Handling 
mit Max.
Das Angebot findet auf einer einzi-
gen Screen-Seite platz. Das heißt,
mit einem kurzen Touch sind die
Bestellungen im Kasten. Ideal für
die freiwilligen Helfer von Feuer-
wehr und Sportvereinen, denen die
Kastelruther Spatzen bei ihrem Fest
die Bewirtung überlassen. 

Vorauskassa vermeidet
Diskussionen.
Das System ist ideal: Der Bon
kommt aus dem Gürteldrucker und
wird sofort kassiert. Der Gast winkt
mit seinem Bon, die Träger sind
prompt zur Stelle und liefern die
bestellten Getränke und das Essen. 
„An den Tischen mit 8 bis 10 Per-
sonen zahlt in der Regel jeder für
sich. Ohne ein solches System wäre
das sehr zeitaufwändig und müh-

sam“, umreißt Franz Oberkalmstei-
ner die Situation. „Unser System ist
so einfach, da bleibt der Kellner
immer freundlich und gelassen.“

Erhöht den Konsum
sprunghaft.
„Natürlich steigt auch der Umsatz
durch den Einsatz eines Orderman
Funkbonier-Systems. Die Abläufe
greifen reibungslos ineinander. Die
Kellner behalten den Überblick. Sie
können aktiv verkaufen und den
Durst noch etwas anregen. Das lässt
sich am Ende des Tages anhand der
Zahlen klar nachvollziehen“, erklärt
Franz Oberkalmsteiner. Er rüstet
das Festzelt mit dem Orderman-
System aus und übergibt die kom-
plette Anlage nach einem Testlauf. 

12 Orderman Max + 
12 Gürteldrucker + 6 Kassen
für Self-Service.
Der beeindruckende Gerätepark ist
aus Sicherheitsgründen auf 2 Sta-
tionen aufgebaut. Für alle Fälle

stehen der Orderman-Händler
Enrico Giacomuzzi und Franz
Oberkalmsteiner rund um die Uhr
zur Verfügung. „Topp-Leute im
Service – und immer sofort da,
wenn’s brennt!“, lobt Franz Ober-
kalmsteiner die Mannschaft des
Bozner Händlers. 

Der alljährliche Mega-Event in
      Kastelruth  findet 2007 

vom 12. bis 14. Oktober statt. 
Informationen zum Fest finden 

Sie unter 
www.kastelrutherspatzen.de

www.orderman.com

ORDERMAN PORTRAIT No. 11: Franz Oberkalmsteiner

Kastelruther Spatzen Fest – Orderman 
im größten Festzelt Europas

Gürteldrucker

Super Stimmung beim Mega-Event: Die Kastelruther Spatzen auf der Bühne. Und optimale Versorgung der knapp 14.000
Besucher. Mit 12 Orderman Max, 12 Gürteldruckern und 6 Kassen lässt Franz Oberkalmsteiner (links im Bild) die Kassen der
Veranstalter noch um einiges mehr klingeln (Bilder: Orderman)

                       


