Salzburger Unternehmen think dig prdsentierte ,,Orderman Max*

7

Weltneuheit fiir das Gastro-Service

M Das Salzburger Unterneh-
men think dig High Tech So-
lutions GmbH prisentierte am
Dienstag auf der Salzburger ., Al-
les fiir den Gast” eine Weltneu-
heit der Gastroservice-Technik:
den ,Orderman Max®, die neu-
este Generation der Orderman-
Funkbonier-Handhelds.

Das Gerat zeichnet sich durch
ein sonnenlichttaugliches Dis-
play aus und ermaglicht die Ab-
rechnung mit Magnet- und Chip-
karten. Daruber hinaus kann
»Orderman Max® - gegeniiber
seinen Vorgingern ,Orderman
Don® und ,Leo” - nicht nur Be-
stellungen an Ort und Stelle auf-
nehmen und weitergeben, son-
dern auch den Bestellvorgang mit
einem eigenen Mini-Rechnungs-
drucker am Giirtel abschlieflen

Salzburger Wirtschaft, 11.11.2005

und den Rechnungsbon ausdru-
cken, informiert Firmengriinder
Alois Eisl iiber die wesentlichste

Neuerung.
Fiir den Gast bedeutet das,
dass  Wartezeiten minimiert

werden und alle Abrechnungen,
auch jene mit Kreditkarten, di-
rekt am Tisch erfolgen. Das Ser-
vicepersonal spart damit Zeit,
die fiir die Betreuung der Giste
aufgewendet werden kann.

»Fiir den Betrieb ist dies eine
wesentliche  Kostenersparnis’,
versichert Gastronom und Pra-
sident der Hoteliersvereinigung
Sepp Schellhorn, der Orderman-
Funkboniér-Handhelds im Salz-
burger M32 und im Seehof in
Goldegg einsetzt.

~Die Kosten fiir das Perso-
nal haben sich etwa im M32 um

50.000 bis 60.000 € im Jahr redu-
ziert und gleichzeitig Servicever-
besserungen ergeben. Diese fithr-
ten wiederum zu mehr Umsatz.”
Die Anschaffungskosten der Or-
derman-Gerite und der dazuge-
hirigen Software bezifferte der
Gastronom mit 18.000 €.

think dig schreibt
Erfolgsgeschichte

Insgesamt sind heute in 16.000
bis 20,000 Restaurants mehr als
40.000 Handhelds des Funkbo-
nier-Marktfiithrers aus Salzburg
in Betrieb. Inzwischen wurde
der Verkauf tber Osterreich,
Deutschland und die Schweiz
auch auf Spanien, Italien, Grie-
chenland, Slowenien, Kroatien
und Frankreich ausgeweitet. In
naher Zukunft sollen die USA,

Stidamerika und Australien fol-
gen.

Seit der Griindung des Unter-
nehmens 1993 konnte der Um-
satz jihrlich um 20% gesteigert
werden. ., Auch in den kommen-
den drei bis fiinf Jahren liegt die
Wachstumsprognose zwischen
20 und 30%", so der Firmen-
chef.

Uber diese ,Salzburger Er-
folgsgeschichte” zeigte sich auch
Wirtschaftsreferent LHStv. Dr.
Wilfried Haslauer erfreut. Be-
sonders betonte Haslauer die
Forschungstitigkeiten des Un-
ternehmens, Zwei Drittel der 48
Mitarbeiter sind in der Abtei-
lung F&E beschiftigt. Dariiber
hinaus erfolgt auch die gesamte
Fertigung und Produktion in der

Mozartstadt. /



